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L

e harcélement moral est une atteinte aux droits et a la dignité de la

personne, qui met aussi en jeu sa santé physique et mentale ou

compromet son avenir professionnel. Les travailleurs qui en sont

victimes ne se sentent plus en sécurité au travail. Comme en témoigne

le rapport d'EUROFOUND « Violence and harassment in European
workplaces: Extent, impacts and policie »', les situations de harcélement
engendrent un taux d'absentéisme élevé jusqu'a une incapacité de travailler des
personnes concernées.

Cette étude présente I'ampleur de la violence et du harcélement au travail
dans les 28 pays de I'Union Européenne et en Norvege. Elle repose sur des
enquétes nationales menées entre 2009 et 2013, ainsi que sur les résultats de la
cinquieme enquéte européenne sur les conditions de travail d’EUROFOUND?.
Elle analyse les liens entre les conditions de travail et le harcelement au travail,
indique l'impact sur les travailleurs et les entreprises et compare les politiques
élaborées par les gouvernements et les partenaires sociaux pour résoudre ce
probléme.
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