QUALITE DE VIE AU TRAVAIL & QUALITE DES SOINS

un enjeu stratégique pour les établissements sanitaires et médico-sociaux
Mardi 10 octobre 2017 de 09h00 a 16h30
Université de Bordeaux - Pdle juridique et judiciaire - 35, place Pey-Berland

9h00 : Accueil
9h30 : Ouverture de la journée
e Philippe MARTIN, Directeur Adjoint du COMPTRASEC UMR5114 CNRS-Université de
Bordeaux
e Karine TROUVAIN, Directrice Adjointe de la santé publique de I'ARS Nouvelle-Aquitaine
e Michael GOETZ, Délégué Régional de I'Anact en Nouvelle-Aquitaine

9h45: La QVT en établissements : enjeux et stratégie nationale
e Magali EYMERY, Mission Qualité de Vie au Travail des professionnels de santé - DGOS
e Philippe LALY, Adjoint au chef de service - Service Certification des Etablissements de
Santé-Direction de I'Amélioration de la Qualité et de la Sécurité des Soins - HAS

10h45 : Echanges avec la salle

11h00: Table ronde 1 - Démarche QVT : quels impacts sur I'organisation du travail, le
dialogue et la reconnaissance entre les professionnels ?
Animation : Fabrice CLOAREC, Chargé de Mission, Aract Nouvelle-Aquitaine, site de Bordeaux
Témoignages :
e Guénolé JAN, DRH de la Maison de Santé Protestante Bordeaux-Bagatelle, a Talence (33)
e Béatrice LIEUTIER, DRH et Jocelyne BELLIARD, Psychologue ; co-référentes de la
démarche QVT de Solincité, a Escassefort (47)
e (Clémence CAMBERLEIN, Responsable Qualité de la Clinique Jean Sarrailh a Aire-sur-
I'Adour (40)
e Delphine FREMONT, Directrice Adjointe de la Clinique Pierre de Brantdme, a Brantdme
(24)

11h45 : Echanges avec la salle

12h00 : Déjeuner libre

Journée organisée par I'ARS et I'Aract Nouvelle-Aquitaine, en partenariat avec COMPTRASEC (Centre de droit
comparé du travail et de la sécurité sociale)
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Journée animée par Michael GOETZ, Délégué Régional Nouvelle-Aquitaine de I'Anact

QUALITE DE VIE AU TRAVAIL & QUALITE DES SOINS

un enjeu stratégique pour les établissements sanitaires et médico-sociaux
Mardi 10 octobre 2017 de 09h00 a 16h30
Université de Bordeaux - Pdle juridique et judiciaire - 35, place Pey-Berland

13h30 : Table ronde 2 - Quels liens entre QVT et qualité, sécurité des soins ? Entre
QVT et bientraitance ?
Animation : Catherine POURIN, CCECQA
Témoignages :
e Valérie DAYRAL, Directrice de 'EHPAD La Mémoire des Ailes a Marcheprime (33)
e Patrice FILLOUX, Coordinateur général des soins au CRRF André Lalande de Noth (23)
e Hélene DENOST, Coordinatrice santé sécurité et qualité de vie au travail de la Fondation
John BOST, a La Force (24)
e Michelle RUSTICHELLI, Directrice Maison de Santé Marie Galéne et expert visiteur, a
Bordeaux (33)
e Patrick BOUTINON, Représentant de France Assos Santé

14h15 : Echanges avec la salle

14h 30:Table ronde 3-La QVT: un outil intégré a la stratégie globale et au management
des établissements ?
Animation : Jean-René MARTIN, Directeur des soins - Conseiller Technique Régional - Direction
de I'offre de soins et de I'autonomie a I'ARS Nouvelle-Aquitaine (site de Poitiers)
Témoignages :

e Sylvain CONNANGLE, Directeur EHPAD de la Madeleine, a Bergerac (24)

e Michel BEY, Directeur de la stratégie, prospective, coopérations territoriales, filiéres et

personnes agées au Centre Hospitalier de Niort (79)
e Gwenaélle SIMON, Directrice de 'EHPAD Jean BOUCARD a Ménigoute (79)
e  Marie-Pierre NAULIN, IDEC de 'EHPAD La Valette a Saint Loup sur Thouet (79)

15h15 : Echanges avec la salle

15h30 : Communication d'Unifaf sur son programme d'action 2018 en faveur de la QVT
e Sylvie Godard, Unifaf Nouvelle-Aquitaine, Secrétaire Générale de Région

15h45 : Echanges avec la salle

16h00 : Regards croisés sur la journée
e Yves DEROCHE, Directeur Adjoint du P6le Travail, DIRECCTE Nouvelle-Aquitaine
e Loic LEROUGE, Chargé de recherche au COMPTRASEC UMR5114 CNRS-Université de
Bordeaux

16h20 : Cl6ture de la journée par I'Aract et 'ARS

Journée organisée par I'ARS et I'Aract Nouvelle-Aquitaine, en partenariat avec COMPTRASEC (Centre de droit
comparé du travail et de la sécurité sociale)
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